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1. Johdanto

Taman dokumentin tarkoitus on taustoittaa ja kuvata hankintailmoituksen osana hankinnan
kohteena oleva jarjestelma ja asiantuntijapalvelu.

Kyseessd on Sisaministerion hallinnonalan sisadinen hankinta, jonka kohteena oleva ratkaisu
palvelee erityisesti pelastusosaston valtakunnallista ohjausvastuuta sekd alueellisten
pelastuslaitosten operatiivista ja suunnittelutoimintaa.

2. Hankinnan toimijat

Ehdokkaan tulee huomioida, ettd sisaministerion pelastusosasto ja pelastuslaitokset ovat
turvallisuusverkkolaissa (Laki julkisen hallinnon turvallisuusverkkotoiminnasta, 13.1.2015/10)
maarattyja turvallisuusverkon kayttajia.

Turvallisuusverkko on valtion omistuksessa ja hallinnassa oleva sahkdisen viestinnan palveluista
annetussa laissa (917/2014) tarkoitettu viranomaisverkko, joka tayttda korkean varautumisen ja
turvallisuuden vaatimukset.

2.1 Sisaministerion pelastusosasto

Sisaministerion pelastusosasto johtaa, ohjaa ja valvoo pelastustointa ja sen palvelujen
saatavuutta ja tasoa, huolehtii pelastustoimen valtakunnallisista jarjestelyista seka yhteen sovittaa
eri ministerididen ja toimialojen toimintaa pelastustoimessa ja sen kehittdmisessa.

Sisédministerion Pelastusosasto toimii tdssd hankinnassa Tilaajana sekd hankinnan kohteen
omistajana.

2.2 Pelastuslaitokset

Pelastuslaitos (Hyvinvointialueet ja Helsingin kaupunki) osallistuu hankintaan sisaministerion
pelastusosaston perustaman hankintarenkaan jasenena. Pelastuslaitokset valtuuttavat
hankintarengassopimuksella Tilaajan toteuttamaan hankinnan.

Hankintarenkaan puitteissa kukin pelastuslaitos tekee oman liittymispaatoksensa hankintaan ja
jarjestelman  kayttéonottamiseen. Hankintarengas mahdollistaa kustannustehokkaan ja
koordinoidun hankinnan valtakunnallisesti.

2.3 Valtori

Valtion tieto- ja viestintatekniikkakeskus Valtori vastaa hankintaan liittyvan turvallisuusverkon
palveluista.

3. Hankinnan tausta ja tavoitteet

3.1 Nykyiset jarjestelmat

Pelastustoimen lainsdadantdpohjan ja kansallisen ohjauksen muutokset, teknologinen kehitys
seka viranomaisyhteistydn tiivistyminen edellyttavat uudistuksia pelastuslaitosten kaytéssa oleviin
tietojarjestelmiin.

Pelastustoimessa paikkatiedon hallintaan kaytdssa on talla hetkella Sisdministerion hallinnoimia
Mapinfo -ohjelmistoja. Pelastustoimessa ei ole yhteistd hallintajarjestelmaa eika keskitettya
jarjestelmaa paikkatiedon tuottamiseen ja hallinnointiin. Kaytéssa olevat ohjelmistot ovat myés
elinkaarensa lopussa, eivatka ne tue riittdvasti hallittua tiedon tuottamista, viranomaisten valista
tiedon valittymistd eika keskitettyd pistettd paikkatiedon tuottamiseen muille operatiivisille
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jarjestelmille. Kaytdéssd olevat ohjelmistot eivat tue turvallisuustietojarjestelmien ja eri
viranomaisten tietojarjestelmien valisid integraatioita.

Pelastustoimen tietojarjestelmé&n kehitystydn tavoitteena on vaikuttavuuden ja asiakkaiden
yhdenvertaisuuden parantaminen seka hallintolain noudattamisen tukeminen. Suunniteltu
paikkatiedon hallinnan tietojarjestelmd mahdollistaa kansallisesti tehokkaat ja yhdenmukaiset
valvontaprosessit seka sujuvan tiedonsiirron muiden tietojarjestelmien valilla ja tiedon tuottamisen
tiedolla johtamisen tarpeisiin.

3.2 Hankittavan jarjestelman kayton laajuus

Pelastustoimen paikkatieto ja karttamoottori -jarjestelman kayttajaorganisaatioita ovat 21
pelastuslaitoksen ja niiden sopimuspalokuntien lisdksi sisdministerion pelastusosasto,
Pelastusopisto sek@ aluehallintovirastojen pelastustoimen ja varautumisen vastuualueet.
Sopimuspalokunnat voivat mahdollisesti toimia paikkatiedon hyddyntajina.

Pelastustoimen henkiléstomaara on kokonaisuudessaan yli 20 000 henkilda, joista paatoimisten
maara on noin 5 000 henkilda. Hankittavan jarjestelman potentiaalisia sisaisia kayttijia ovat kaikki
paatoimiset, joista noin 500 on paivittain jarjestelmaa kayttavia.

3.3 Paakayttotapaukset

Pelastustoimen paikkatieto ja karttamoottori -ratkaisun paakayttétapaukset on listattu alla olevaan

taulukkoon.
Tilannekuva Karttapohjainen ndkyma resurssien, Nopeampi reagointi
pelastustoimelle onnettomuuksien ja uhkien sijainnista
Suunnittelu ja Kohdetiedot, suunnitelmat, valvonta Yhdenmukaiset
riskienhallinta toimintatavat
Viranomaisyhteistyé Rajapinnat muihin jarjestelmiin, tiedon Viranomaisten valilla

yhteentoimivuus ja saatavuus tieto saatavilla

Tiedolla johtaminen Tiedonkeruu ja raportointi keskitetysti Strateginen ohjaus

4. Hankinnan kohteen kuvaus

Hankinnan tavoitteena on kehittdd pelastustoimen kaytt6dn paikkatieto ja karttamoottori -
jarjestelma, joka tukee toiminnan prosessien uudistamista, paikkatiedonhallintaa,
tilannetietoisuutta, suunnitelmien toteuttamista ja viranomaisyhteistyota. Lisaksi
tietojarjestelmahankinnan tavoitteena on mahdollistaa paikkatiedon keskitetty hallinta seka valita
karttamoottori tukemaan operatiivisten jarjestelmien karttanakymien tarpeita.

Hankinnan kohteena on kaupallinen valmistuote ja asiantuntijatyéta ratkaisun sovittamiseksi
pelastustoimen tarpeisiin.

Toimittajan valinnassa huomioidaan Turvallisuusverkon tuntemus seka turvallisuusverkon tietojen
kasittelyyn liittyvien tilavaatimusten tayttyminen.

Hankittavilla asiantuntijapalveluilla toteutetaan tietojarjestelman suunnittelu, toteutus,
jatkokehittdminen, yllapito sekd laadun ja tietoturvallisuuden varmistaminen.
Hankinnan menestyksellinen toteutus edellyttda toimittajalta muun muassa

e kokemusta laajan tietojarjestelmakokonaisuuden suunnittelusta ja
toteuttamisesta,
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e 0saamista jarjestelmien integraatioista ja vuorovaikutuksesta taustajarjestelmiin,
e osaamista kayttoliittymasuunnittelusta,

e 0saamista kontti-, tapahtumapohjaisista- ja mikropalveluarkkitehtuureista,

e kokemusta asianhallintajarjestelman toteuttamisesta, ja

e osaamista kartta-aineistojen kasittelysta.

Toteutuksessa noudatetaan Turvallisuusverkkotoiminnassa edellytettavia turvallisuuteen
liittyvia menettelyja.

4.1 Ratkaisun vaiheittainen toteutus

Toteutettava jarjestelma koostuu lukuisasta joukosta toiminnallisuuksia ja niistd muodostuvia
kokonaisuuksista. Toteutus tapahtuu vaiheittain, esimerkiksi seuraavasti (kehittamisen
vaiheistaminen tarkentuu tuotteen ja tarpeiden perusteella):

Vaihe 1: selainkayttdinen perusratkaisu, kohteet, asiakkaat, valttamattdmat
integraatiot

Vaihe 2 (optio): offline, lisarajapinnat, ulkopuolinen kayttd
Vaihe 3 (optio): tdydennykset ja pitkalle viedyt integraatiot

Ensimmaisessa vaiheessa toteutetaan kayttdjan kannalta toiminnalliset perustarpeet tayttava
selainkayttdinen ratkaisu. Nain saadaan nopeasti tuotettua kayttajille toimiva sovellus, johon
voidaan jatkuvan kehittdmisen lahtdokohdista tuottaa haluttuja lisatoiminnallisuuksia.

Toinen ja kolmas vaihe ovat hankinnan kohteen optioita, joiden toteuttamisesta Tilaaja paattaa
erikseen.

Vaiheiden sisallot tarkentuvat toimittaja- ja tuotevalintojen myo6ta.

4.2 Toteutusymparisto

Jarjestelmakokonaisuus sijoitetaan Valtorin TUVE toiminnan tarjoamaan korkean
kaytettdvyyden konesaliymparistoon yhteiselle laitealustalle. Konesaliymparistd koostuu
vakioiduista laitealustoista, tuetuista kayttojarjestelmistd, tuetuista tietokannoista ja
sovelluspalvelimista seka naiden tuetuista kombinaatioista.

Jarjestelman toteutuksessa voidaan hyddyntda vain Valtorin (Valtion tieto- ja
viestintatekniikkakeskus) hyvaksymia laitealustoja ja tuettuja kombinaatioita. Naista voidaan
poiketa vain perustellusta teknisestd syystd ja tilaaja varaa oikeuden hyvaksya
toteutussuunnitelman teknisen maarittely- ja suunnitteluvaiheen jalkeen. Tilaaja vastaa
listauksessa mainituista laite-, kayttdjarjestelma-, tietokanta- ja sovelluspalvelimien hankinta-
ja lisenssikustannuksista. Hankinta tulee mahdollistamaan myds Valtorin ulkopuolisen
toteutuksen ja kayton ulkopuolella.

Tarjoajalla tulee olla jarjestelman kehitysty6ta varten oma kehitysymparistd, jonka toteutus ja
kayttd tulee sisaltya tarjouksessa. Muut ymparistdt toteutetaan padosin TUVE-laitealustan
paalle. Ymparistét maaritelladn tarkemmin toteutusprojektin aikana, vahintdan toteutetaan
testaus-, koulutus- ja tuotantoymparistd. Toimittajalla ei tule Iahtokohtaisesti olemaan paasya
kaikkiin ymparistdihin.

4.3 Ratkaisun maarittelydokumentaatio

Yksityiskohtainen maarittelydokumentaatio toimitetaan neuvottelumenettelyyn valituille
toimittajille tarjouspyynndn liitteena.
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4.4 Jarjestelman sovellusyllapito

Toimittajan vastuulle kuuluu paikkatietoalusta ja karttamoottori- jarjestelman yllapito.
Toimittaja vastaa jarjestelman yllapidosta tuotantoversion valmistumisen jalkeen.

Valtori vastaa sille kuuluvista alusta, kapasiteetti ja middleware -palveluiden yllapidosta.

4.5 Jarjestelmapalvelun yllapito kustannus

Yllapitokustannukset maaraytyvat kilpailutuksen yhteydessa.

4.6 Jarjestelman elinkaari

Jarjestelman arvioitu elinkaari on yli 10 vuotta.

4.7 Toteutuksen projektinhallintamalli

Toteutuksessa tulee kayttaa hybridimallia (vesiputouksen kaltainen malli yhdistettyna ketteran
kehityksen menetelmiin) tai muuta vastaavaa mallia, jossa Tilaaja todentaa valivaiheittain
ratkaisun edistymisen seka siihen toteutetut ominaisuudet ja ratkaisun laadun.

Valtaosa ratkaisusta voidaan toteuttaa perinteisen vesiputousmallin kaltaisella mallilla, jonka
avulla luodun perustan paalle voidaan ketterdd mallia kayttden rakentaa tarvittavat
lisaominaisuudet. Vaiheistus tulee suunnitella arkkitehtuurin kannalta niin, etta ensivaiheessa
keskitytdan perustan luomiseen, jossa varmistetaan se, ettd kaikki toteutusympariston
hyddynnettavat palvelut (esim. autentikointi, lokituspalvelu, paikalliset tietokantayhteydet) ja
rajapinnat saadaan toimimaan rakennetun alustan kanssa. Rajapintojen toteutuksen osalta
hyddynnetaan kyseisen rajapinnan omistajan testipalvelua, mikali sellainen on kaytettavissa.
Perustan luomisen jalkeen voidaan muita jarjestelmapalveluita alkaa toteuttamaan ketteraa
kehitysmallia kayttaen.

Toimittajalta odotetaan ehdotusta, miten tdma toteutetaan kdytannossa. Toteutuksen aikana
kaytetty kehitysmalli ja vaiheistus tulee hyvaksyttaa tilaajalla ennen tyon aloittamista.

4.8 Projektin arvioitu aikataulu ja tyon suorittamispaikka

Toteutusprojekti aloitetaan heti hankintasopimuksen tultua voimaan. Tavoitteena on, etta
jarjestelma on hyvaksytty ja kaytettavissa Q2/2026 aikana.

Tyon suoritus ja dokumentointi tapahtuu suomen kielelld. Téiden suorittamispaikka voi
vaihdella asiantuntijatydkokonaisuuksin. Toéita tehdaan tarvittaessa Tilaajan maarittamissa ja
hyvaksymissa turvaluokitelluissa tiloissa.

4.9 Yhteydet muihin jarjestelmiin

Paikkatieto ja karttamoottori -jarjestelman tulee mahdollistaa tietojen siirtdminen ja
hyddyntdminen muissa viranomaisjarjestelmissd ja sahkdinen asiointi -alustan toimesta.
Rajapinnat maaritelldan toteutuksen aikana, ja toimittajan tulee hyédyntda olemassa olevia
testipalveluita.
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410 Riskienhallinta

Toteutuksessa noudatetaan tietosuoja-, tietoturva- ja varautumisvaatimuksia. Mahdollisia
riskeja ovat kayttdymparistoon liittyvat rajaukset, yhteentoimivuus vanhojen jarjestelmien
kanssa seka siirtymavaiheen tiedonhallinta. Tilaaja varautuu naihin vaiheistuksella,
testauksella ja tietoturvallisilla toteutustavoilla.
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